
Din nyaste teammedlem har ett
kostnadstak på

120 USD
Kampanjbriefskribent

Ägare Stephanie Vargas

Tilldelas av Marknad, 9 personer

Skriver Bara briefer

Kostnadstak 120 USD / månad
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Var forskningen kommer
ifrån

Vi gick igenom vad Google,

Anthropic, Microsoft, LangChain,

Asana och Notion har levererat i sina

agentprodukter, vid sidan av

studierna som publicerades 2025 och

2026.

Tjugo mönster kom ut av det. Fem

handlar om samma skifte: en agent

slutar vara ditt personliga verktyg

och blir något ett helt team förlitar

sig på.

Produkterna ligger före forskningen här. Asana, Notion och Slack

levererade versioner av samma idé inom ett år från varandra.
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1: Ge den ett personalkort
Namn, ägare, omfattning och ett tak,

administrerat där personal

administreras.

Namn och ägare

Någon som svarar

för vad den gör.

Omfattning

Vad den får läsa.

Vad den får skriva.

Kampanjbriefskribent

Ägare Stephanie Vargas

Läser Kampanjer, briefer,

varumärkesdokument

Skriver Bara briefer

Kostnadstak 120 USD / mån, 41

USD använt

Vägledning
ändrad av

4 personer,

senast 12 aug

Ett kostnadstak

Så att kostnaden

blir ett beslut, inte

en överraskning.

I samma konsol

Inte en egen panel

som ingen öppnar.

Asana och Notion fungerar båda så. En agent du kan ge arbete

kan du också stänga av.
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2: Den får göra det rollen får
Agenten får göra det en person på

den posten kunde göra. Inte mer.

Den enklaste
regeln som finns

Och den lättaste

att förklara för

säkerhetsteamet.

Ingen lånad
åtkomst

Den kan inte läsa

det som den som

frågar inte kan

läsa.

Agerar för Priya, marknad

✓ Kampanjbriefer

✓ Varumärkesriktlinjer

✓ Lanseringsplan Q4

✕ Lönespann
Priya kan inte se dem heller

Vad det hindrar

En agent som tyst

har bredare

åtkomst än någon

i teamet.

Asanas argument

Det som fick

mänskligt

samarbete att

fungera gör

samarbete med

agenter pålitligt.

Kan du inte formulera den regeln för agenterna i din organisation,

är det där du ska börja.
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3: Bestäm vem som får ge arbete
En namngiven grupp ger den arbete.

Samma grupp håller dess kunskap

aktuell.

Rätt att starta

En bestämd

grupp, inte alla i

företaget.

Delat ägarskap

Samma grupp

förvaltar dess

vägledning.

Vem som arbetar med agenten

Får ge den
arbete

Marknad, 9

personer

Får ändra
vägledningen

4

personer

Får ändra
behörigheter

Bara

ägaren

Senaste ändringen: ”kontrollera
alltid den juridiska brasklappen”,
tillagd av Marcus 12 aug.

Fortfarande olöst

Flera personer lär

upp en agent, utan

sätt att väga

samman

motstridiga

önskemål.

Bygg för att kunna
ångra

Du är före

forskningen här.

Det här är ett genuint nytt problem. Ingen har ett bra svar på

vems önskemål som vinner.
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4: Två namn på varje åtgärd
Agenten som agerade, och personen

som godkände det.

Aktören

Vilken agent som

gjorde det.

Mandatet

Vem som

godkände, och

när.

Aktivitet, lansering Q4

A Briefskribenten flyttade
slutdatumet till 14 okt
åt Stephanie, som godkände

ändringen

P Marcus godkände briefen

A Briefskribenten skrev
utkastet från 3 dokument
på begäran av Priya

Varför båda

Ett underlag med

ett namn kan inte

svara på frågan

folk faktiskt ställer.

Var det syns

Aktivitetsflöden,

revisionsloggar,

ändringshistorik.

Ställ frågan om varje agentåtgärd i din organisation: vem

godkände det här? Står det ”en integration” i loggen har du ett

glapp.
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5: För ett register
Varje agent, dess ägare, vad den rör,

och när den senast granskades.

Namn och syfte

En rad var.

Ägare och
eskalering

Vem man ringer

när den missköter

sig.

Agentregister

✓ Kampanjbriefskribent
Stephanie · marknadsdata ·

granskad aug

✓ Fakturapåminnare
Tomas · ekonomidata · granskad jul

! Supporttriage v2
ingen ägare · kunddata · aldrig

granskad

Vad den rör

System, data,

identiteten den kör

som.

Ett datum för
granskning

Annars ruttnar

listan och slutar

användas.

Gartner satte namn på agent sprawl i april 2026. Ett register är

mycket billigare att börja med vid agent två än vid agent fyrtio.
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Att dela en agent
1 Ett personalkort. Namn, ägare, omfattning, kostnadstak.

2 Likvärdiga behörigheter. Det rollen kunde göra, och inte mer.

3 Rätt att starta. En namngiven grupp, som också håller

vägledningen aktuell.

4 Två namn på varje åtgärd. Agenten, och personen bakom.

5 Ett register. Med ägare och granskningsdatum på varje rad.

De två frågorna en delad agent måste klara: vem godkände

det här, och kan vi stänga av den i morgon?

Vet din organisation hur många agenter den kör?

Ja, ungefär, eller nej.
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Om du ändrar en sak

Sätt en ägare på varje
agent
Varför just den

Det tar en eftermiddag. Det är

raden allt annat i registret hänger

på, och ingen agent bör överleva

den som svarar för den.

En agent som ingen äger är en

agent ingen kan stänga av.
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Gå djupare

Hela mönsterbiblioteket

På webbplatsen

Sju familjer, fyrtioett mönster. Vad

vart och ett förhindrar, och produkten

eller artikeln det kommer från. Gratis,

utan registrering.

thinkbigleaders.com/sv/resurser/agent-patterns

Eller prata igenom det

Nyfiken, långt från ett beslut? Bra. Har

du ett användningsfall? Också bra.

Bygger du redan, eller vill du ha

agenter i din egen produkt? Ta med

det du har.

Trettio minuter med Think Big Leaders.

Skanna koden för att välja en tid.

Think Big Leaders 10 / 10


